ДОГОВОР №__________
на управление Многоквартирным домом
по адресу: г. Тольятти, ________________________________________ №_________
ДОГОВОР

на управление Многоквартирным домом

(между собственником помещения в Многоквартирном доме и управляющей организацией)
г. Тольятти
   



                              «___»_________20__г.

Общество с ограниченной ответственностью «Управляющая компания № 1 жилищно-коммунального хозяйства»,  именуемое в дальнейшем «Управляющая организация», в лице генерального директора Арутюнян Владислава Семеновича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и 
1._______________________________________________________________________

(Ф.И.О., наименование юридического лица),
действующий на основании ________________________________________________ 
2._______________________________________________________________________

(Ф.И.О., наименование юридического лица),

действующий на основании ________________________________________________

3._______________________________________________________________________

(Ф.И.О., наименование юридического лица),

действующий на основании ________________________________________________

4._______________________________________________________________________

(Ф.И.О., наименование юридического лица),

действующий на основании ________________________________________________

5._______________________________________________________________________

(Ф.И.О., наименование юридического лица),

действующий на основании ________________________________________________

(Ф.И.О., наименование юридического лица),

действующий на основании ________________________________________________,

с другой стороны, именуемый в дальнейшем «Собственник», заключили настоящий договор управления многоквартирным жилым домом (далее – договор) о нижеследующем:

1. Общие положения.
1.1. Настоящий договор заключен на основании решения общего собрания Собственников помещений в Многоквартирном жилом доме (протокол №___ от «___»____________20__г.).
1.2. Условия настоящего договора определены собранием Собственников помещений в многоквартирном жилом доме и являются одинаковыми для всех Собственников помещений.
1.3. Все действия, совершаемые Управляющей организацией в ходе реализации условий настоящего договора по управлению вышеуказанным Многоквартирным домом, совершаются Управляющей организацией от своего имени, но за счет средств Собственников помещений и в интересах Собственников помещений, а также других лиц, пользующихся помещениями в данном Многоквартирном доме на других  законных основаниях.

1.4. При выполнении условий настоящего договора стороны руководствуются Конституцией Российской Федерации, Гражданским кодексом Российской Федерации, Жилищным кодексом Российской Федерации, Правилами содержания общего имущества в Многоквартирном доме, Правилами предоставления коммунальных услуг, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации, иными положениями гражданского и жилищного законодательства Российской Федерации, иными нормативными актами, принятыми на уровне Российской Федерации, Самарской области и органов местного самоуправления г.о.Тольятти в период действия настоящего договора.
2. Предмет  договора.
2.1. Цель настоящего договора – обеспечение благоприятных и безопасных 

условий проживания граждан, надлежащего содержания общего имущества в Многоквартирном доме, а также предоставление коммунальных услуг и иных услуг Собственнику, а также членам семьи Собственника, нанимателям и членам его семьи, поднанимателям, арендаторам, субарендаторам и иным лицам, пользующимся помещениями на законных основаниях в соответствии с установленными Правительством РФ стандартами и правилами деятельности по управлению многоквартирным домом.
2.2. По настоящему договору Управляющая организация по заданию 

Собственников помещений в Многоквартирном доме в течение согласованного срока за плату обязуется оказывать услуги и выполнять работы по надлежащему содержанию и ремонту общего имущества Многоквартирного дома, расположенного по адресу: г. Тольятти, ул. (б-р, пр-т)__________________________

дом №______ (далее Многоквартирный жилой дом), обеспечению предоставления коммунальных услуг собственникам помещений и иным, пользующимся на законных основаниях помещениями в этом доме, лицам, а также осуществлению иной, направленной на достижение целей управления многоквартирным домом деятельности, в соответствии с условиями настоящего договора.

     2.3. В состав общего имущества Многоквартирного жилого дома включаются: межквартирные лестничные площадки, лестницы, лифты, лифтовые и иные шахты (при их наличии), коридоры, технические этажи, чердаки, подвалы, в которых имеются инженерные коммуникации, крыша, ограждающие несущие и ненесущие конструкции данного дома, земельный участок, на котором расположен данный дом (в границах, определенных в соответствии с требованиями земельного законодательства и законодательства о градостроительной деятельности), а также иные помещения, инженерные  коммуникации, механическое, электрическое, санитарно-техническое и иное оборудование (в том числе домофоны, общедомовые приборы учета) и объекты, не являющиеся частями квартир и предназначенные для обслуживания, эксплуатации и благоустройства данного дома, согласно ст. 36 ЖК РФ и Правилам содержания общего имущества в Многоквартирном доме.

     2.4. Вопросы капитального ремонта Многоквартирного дома регулируются в порядке, установленном действующим законодательством РФ.
3. Права и обязанности Сторон.
3.1. Обязанности Управляющей организации:
   3.1.1. Осуществлять управление общим имуществом в Многоквартирном доме в соответствии с условиями и целями настоящего договора, а также требованиями законодательства Российской Федерации, в том числе в области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения, о техническом регулировании, пожарной безопасности, защите прав потребителей, и должна обеспечивать:

 

1) соблюдение требований к надежности и безопасности Многоквартирного дома;

 

2) безопасность жизни и здоровья граждан, имущества физических лиц, имущества юридических лиц, государственного и муниципального имущества;

 

3) доступность пользования помещениями и иным имуществом, входящим в состав общего имущества собственников помещений в Многоквартирном доме;

 

4) соблюдение прав и законных интересов Собственников помещений в Многоквартирном доме, а также иных лиц;

 

5) постоянную готовность инженерных коммуникаций, приборов учета и другого оборудования, входящего в состав общего имущества Собственников помещений в Многоквартирном доме, к осуществлению поставок ресурсов, необходимых для предоставления коммунальных услуг гражданам, проживающим в Многоквартирном доме, в соответствии с правилами предоставления, приостановки и ограничения предоставления коммунальных услуг Собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домах, установленными Правительством Российской Федерации.

   3.1.2. Обеспечивать содержание и ремонт общего имущества жилого дома в пределах денежных средств, собранных на эти цели по настоящему договору (Приложение № 1).

   3.1.3. Обеспечивать предоставление коммунальных услуг (холодное водоснабжение, горячее водоснабжение, водоотведение (канализация), электроснабжение, теплоснабжение (отопление), установленного качества и в необходимом объеме.

   3.1.4. Обеспечивать  своевременную подготовку  инженерного оборудования, входящего в состав общего имущества,   к  эксплуатации  в осенне-зимний  и весенне-летний периоды.

   3.1.5. Обеспечивать в сроки, установленные нормативными документами, устранение повреждений инженерного оборудования.

   3.1.6. Извещать об изменениях режимов оказания коммунальных услуг и о плановых отключениях горячего (ГВС) и холодного (ХВС) водоснабжения, электроэнергии и лифтов, испытании или ином изменении режима работы инженерных сетей дома не позднее чем за 10 рабочих дней (за исключением аварийных ситуаций), путем размещения соответствующей  информации в местах, определенных решением общего собрания Собственников для размещения извещений (уведомлений) о проведении общего собрания  или его результатах.

   3.1.7. Уведомлять Собственника об изменении размера платы за содержание жилья, ремонт и коммунальные услуги в сроки, установленные действующим законодательством, путем размещения соответствующей информации в квитанциях,  в помещении данного дома, определенном решением общего собрания собственников для размещения извещений (уведомлений) о проведении общего собрания или его результатах.

   3.1.8. Принимать меры по взысканию задолженности Собственников (нанимателей, арендаторов и т.д.) по оплате за содержание и ремонт жилого помещения, и предоставленные коммунальные услуги.

   3.1.9. Обеспечить круглосуточное аварийно-диспетчерское обслуживание Многоквартирного дома. При возникновении чрезвычайной ситуации (аварии) в системах водоснабжения, теплоснабжения, канализации и электроснабжения Управляющая организация немедленно принимает меры по ее ликвидации, в случае необходимости – отключает систему теплоснабжения, водоснабжения, электроснабжения.
   3.1.10. Хранить и актуализировать техническую документацию на Многоквартирный дом и иные, связанные с управлением Многоквартирного дома документы, вносить в техническую документацию изменения, отражающие состояние дома, в соответствии с результатами проводимых осмотров.

   3.1.11. Рассматривать предложения, заявления, претензии и жалобы Собственников помещений в Многоквартирном доме (нанимателей, арендаторов), вести их учет, принимать меры к устранению выявленных нарушений, предоставлять ответы на заявления, претензии и жалобы в течение 20-ти дней.
   3.1.12. Предоставлять Собственникам возможность осуществлять  контроль за выполнением  обязательств по данному  договору, в том числе в порядке, предусмотренном соглашением о взаимодействии управляющей организации с Советом многоквартирного дома.
   3.1.13. Использовать доходы, полученные от размещения наружной рекламы на фасадах Многоквартирного жилого дома, арендной платы от использования общего имущества дома на производство ремонта отдельных элементов, благоустройство и иные цели, связанные с управлением многоквартирным домом, в соответствии с решением общего собрания Собственников помещений в Многоквартирном доме.
   3.1.14. Осуществлять паспортное обслуживание населения: принимать документы на регистрацию граждан по месту жительства и месту пребывания Собственников (нанимателей, арендаторов), вести их учет, выдавать соответствующие справки, осуществлять взаимодействие с Отделом Управления Федеральной Миграционной Службы.
   3.1.15. Обеспечить выставление Собственнику (нанимателям, арендаторам) жилых помещений квитанций-извещений на оплату за предоставленные жилищно-коммунальные услуги до 5-го числа месяца, следующего за истекшим расчетным периодом.
   3.1.16. Предоставлять ежегодно в течение первого квартала текущего года  Собственникам помещений в Многоквартирном доме отчет о выполнении договора управления за истекший год путем размещения соответствующего отчета на информационных стендах дома, в местах, определенных общим собранием и на сайте управляющей организации.

3.2. Права Управляющей организации:
3.2.1. Самостоятельно определять порядок и способ выполнения своих 

обязательств по настоящему договору, в том числе привлекать для выполнения  работ (услуг), связанных с управлением Многоквартирным жилым домом иных лиц, на основании заключенных договоров.

3.2.2. Требовать допуска в заранее согласованное с Собственником

(нанимателем, арендатором) время, но не чаще 1 раза в 3 месяца, в занимаемое  жилое или нежилое помещение представителей Управляющей организации (в том числе работников аварийных служб) для осмотра технического и санитарного состояния внутриквартирного оборудования; для выполнения необходимых ремонтных работ и проверки устранения недостатков предоставления коммунальных услуг - по мере необходимости, а для ликвидации аварий - в любое время;

3.2.3. В заранее согласованное с Собственником (нанимателем, арендатором)

время, но не чаще 1 раза в 6  месяцев, осуществлять проверку правильности снятия потребителем показаний индивидуальных приборов учета, их исправности, а также целостности на них пломб.
3.2.4.  Информировать надзорные и контролирующие органы (указанные в 
нормативных правовых актах органов исполнительной власти, законодательстве об административных правонарушениях) о несанкционированном переоборудовании и перепланировке помещений, общего имущества, а также об использовании их Собственником (нанимателем, арендатором) помещения, иными лицами, не по назначению.
3.2.5. За счет своих или заемных средств принимать меры по улучшению 
(увеличению) общего имущества (в том числе приобретать и устанавливать коллективные (общедомовые) приборы учета соответствующих коммунальных услуг) с последующей компенсацией понесенных расходов за счет сэкономленных средств в отчетном периоде. При этом до момента окупаемости стоимости приобретенных и установленных приборов учета оплата за предоставленную коммунальную услугу (отопление) производится по нормативам, утвержденным регулирующими органами.
    3.2.6. Средства экономии, полученные в результате образовавшейся разницы между поступившими средствами от Собственников помещений в счет оплаты за  коммунальные услуги и фактическими затратами Управляющей организации на оплату услуг поставщиков коммунального ресурса, самостоятельно использовать для возмещения убытков, связанных с предоставлением жилищно-коммунальных услуг, оплатой дополнительных работ по содержанию, ремонту общего имущества Многоквартирного дома, компенсацией инвестированных в общее имущество дома собственных или привлеченных средств, также для возмещения убытков по актам вандализма, штрафным санкциям.

    3.2.7. Распоряжаться общим имуществом (заключать договоры, совершать иные    действия, связанные с распоряжением общим имуществом), с последующим использованием полученных средств в соответствии с п. 3.1.13. настоящего договора. 

3.3. Обязанности Собственника:
3.3.1. Использовать занимаемые жилые помещения, а также подсобные 
помещения и оборудование без ущемления жилищных, иных прав и свобод других граждан, а также строго в соответствии с их назначением.
     3.3.2. Выполнять предусмотренные законодательством санитарно-гигиенические, экологические, архитектурно-градостроительные, противопожарные и эксплуатационные требования.

     3.3.3. Не допускать выполнения работ в жилом помещении, в подъездах и других местах общего пользования или совершения других действий, приводящих к порче жилых помещений либо создающих повышенный шум или вибрации, нарушающие нормальные условия проживания граждан в других жилых  помещениях.

     3.3.4.  Поддерживать принадлежащие ему (а также занимаемые по договору найма или аренды) помещения в надлежащем состоянии, не допуская бесхозяйственного обращения с ними, соблюдать права и законные интересы граждан, проживающих в доме, правила пользования жилыми помещениями и правила содержания общего имущества в многоквартирном доме и придомовой территории, требования противопожарной безопасности, а также нести ответственность за соблюдение перечисленных правил лицами, проживающими в принадлежащих им помещениях, в соответствии с жилищным законодательством.

     3.3.5. Соблюдать Правила пожарной безопасности при пользовании электрическими и другими бытовыми приборами, а также выполнять требования по соблюдению пожарной безопасности в жилых помещениях  и  местах  общего  пользования.

     3.3.6. Не устанавливать, не подключать и не использовать электробытовые приборы и машины мощностью, превышающей технические возможности внутридомовой электрической сети, дополнительные секции приборов отопления, не устанавливать регулирующую и запорную арматуру без согласования с Управляющей организацией. Не подключать и не использовать электробытовые приборы и оборудование, включая индивидуальные приборы очистки воды, не имеющие технических паспортов (свидетельств), не отвечающие требованиям безопасности эксплуатации и санитарно-гигиеническим нормативам.
     3.3.7. Не допускать установки дополнительных дверей, не предусмотренных проектом жилого дома, загромождения коридоров, проходов, лестничных клеток, запасных эвакуационных  выходов.

     3.3.8. Предоставлять Управляющей организации информацию о лицах (контактные телефоны, адреса), имеющих доступ в жилое помещение в случае временного отсутствия Собственника на случай проведения аварийных работ. При условии отсутствия информации Управляющая организация принимает меры в соответствии с п.5.1. настоящего договора.

     3.3.9. Допускать в занимаемое жилое помещение представителей Управляющей организации, организации, непосредственно выполняющей работы (оказывающей услуги) по содержанию, ремонту, обеспечению коммунальными услугами Многоквартирного дома, для осмотра технического и санитарного состояния жилого помещения, для выполнения необходимых  ремонтных  работ, в согласованное сторонами время, для ликвидации аварий в любое время.   
Допускать в занимаемое жилое помещение представителей Управляющей организации для осмотра санитарно-технического и иного оборудования, приборов общих (квартирных) и индивидуальных приборов учета с целью контроля и проверки достоверности показаний.

     3.3.10. Незамедлительно сообщать в диспетчерскую службу Управляющей организации обо всех возникших неисправностях в работе, отнесенных к общему имуществу Многоквартирного дома инженерных систем  и оборудования, в т.ч. расположенного в  принадлежащих  ему   помещениях.

     3.3.11. Устранять за свой счет повреждения жилого помещения и инженерного оборудования, возникшие по вине Собственника (нанимателя, арендатора) или других лиц, проживающих в жилом помещении.

     3.3.12. Своевременно производить ремонт жилого помещения, а также оборудования, находящегося внутри помещений и не относящегося к общему имуществу. Обеспечивать сохранность общего имущества Многоквартирного дома.

     3.3.13. Своевременно и в полном объеме, не позднее 15-го числа месяца, следующего за истекшим месяцем, производить оплату Управляющей организации предусмотренных платежей за содержание, ремонт жилья и коммунальные услуги. 

     3.3.14. Предоставлять Управляющей организации сведения о количестве граждан, проживающих в помещениях совместно с Собственником (нанимателем, арендатором).

     3.3.15. Не нарушать имеющиеся схемы учета предоставляемых коммунальных ресурсов, в том числе не совершать действий, связанных с нарушением пломбировки счетчиков, изменением их местоположения в составе инженерных сетей и демонтажем без согласования с Управляющей организацией.
     3.3.16. При наличии индивидуального, общего (квартирного) или комнатного прибора учета ежемесячно снимать его показания в период с 23 по 25 число текущего месяца и передавать полученные показания Управляющей организации не позднее 26-го числа текущего месяца.
     3.3.17. Своевременно осуществлять поверку приборов учета. 
     3.3.18. Не производить переустройство, перепланировку жилого и подсобных помещений, переоборудование балконов и лоджий, переустановку или дополнительную установку санитарно-технического и иного оборудования без оформления соответствующего разрешения.
     3.3.19. Не создавать повышенного шума в жилых помещениях и местах общего пользования с 23.00 до 7.00 часов, а при производстве ремонтных работ - с 20.00 до 08.00 часов.
3.4. Права Собственника:
3.4.1. Владеть, пользоваться и распоряжаться принадлежавшим ему имуществом.

     3.4.2. Требовать от Управляющей организации качественного исполнения обязательств по настоящему договору в пределах предоставленных полномочий.

     3.4.3. Осуществлять контроль за  выполнением Управляющей организацией обязательств по настоящему договору, в ходе которого участвовать в осмотрах (измерениях, проверках) общего имущества в Многоквартирном доме, присутствовать при выполнении работ и оказании услуг, связанных с выполнением управляющей организацией обязанностей по настоящему договору.

     3.4.4. Требовать изменения размера платы за коммунальные услуги при предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или)  с перерывами, превышающими установленную продолжительность, в порядке, установленном Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам многоквартирных домов, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации.

     3.4.5. Требовать предоставления Управляющей организацией отчета о выполнении договора управления за предыдущий год в соответствии с п.3.1.16. настоящего договора.
     3.4.6.  Требовать от Управляющей организации возмещения убытков, причиненных вследствие невыполнения либо недобросовестного выполнения Управляющей организацией своих обязанностей по настоящему Договору.

     3.4.7. Выступать с инициативой организации и проведения очередного и внеочередного собрания Собственников помещений по вопросам управления Многоквартирным домом.

     3.4.8. Осуществлять иные права, предусмотренные действующим законодательством РФ.
4. ЦЕНА ДОГОВОРА, РАЗМЕР ПЛАТЫ ЗА ПОМЕЩЕНИЕ И КОММУНАЛЬНЫЕ УСЛУГИ, ПОРЯДОК ЕЕ ВНЕСЕНИЯ.


4.1. Цена Договора и размер платы за помещение устанавливаются в соответствии с долей в праве собственности на общее имущество пропорционально занимаемому Собственником жилому и (или) нежилому помещению.

   4.2. Цена настоящего Договора устанавливается в размере стоимости работ по содержанию и ремонту общего имущества, по управлению Многоквартирным домом, определяемой в порядке, указанном в п.4.3. и  стоимости предоставленных коммунальных услуг, определяемой в порядке, указанном в пунктах 4.4. и 4.5. настоящего договора.
   4.3. Размер платы за содержание и ремонт жилого помещения устанавливается в размере, обеспечивающем надлежащее содержание общего имущества в Многоквартирном доме в соответствии с требованиями Правил содержания общего имущества, а также согласно утвержденному перечню, объемам и качеству работ\услуг.
   4.4. Размер платы за коммунальные услуги, потребляемые в помещениях, оснащенных квартирными приборами учета, а также при оборудовании Многоквартирного дома общедомовыми приборами учета рассчитывается в соответствии с объемами фактического потребления коммунальных услуг, определяемыми в соответствии с Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации, а при отсутствии квартирных и (или) общедомовых приборов учета - исходя из нормативов потребления коммунальных услуг, утверждаемых регулирующими органами субъекта Федерации в порядке, установленном Правительством Российской Федерации.
   4.5.  Размер платы за коммунальную услугу, предоставленную на общедомовые нужды в Многоквартирном доме, оборудованном коллективным (общедомовым) прибором учета, за исключением коммунальной услуги по отоплению, определяется в соответствии  с Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации.
Распределяемый между потребителями объем коммунальной услуги, предоставленной на общедомовые нужды за расчетный период, не может превышать объема коммунальной услуги, рассчитанного исходя из нормативов потребления коммунальной услуги, предоставленной на общедомовые нужды, за исключением случаев, когда общим собранием собственников помещений в многоквартирном доме, проведенным в установленном порядке, принято решение о распределении объема коммунальной услуги в размере превышения объема коммунальной услуги, предоставленной на общедомовые нужды, определенного исходя из показаний коллективного (общедомового) прибора учета, над объемом, рассчитанным исходя из нормативов потребления коммунальной услуги, предоставленной на общедомовые нужды, между всеми жилыми и нежилыми помещениями пропорционально размеру общей площади каждого жилого и нежилого помещения.

   4.6.   Если настоящий Договор заключен на срок более 1 (одного) года, то размер платы за помещение подлежит обязательному пересмотру на каждый новый год действия настоящего Договора. Решение о пересмотре размера платы за помещение принимается на общем собрании собственников помещений в Многоквартирном доме с учетом предложений Управляющей организации и оформляется решением общего собрания Собственников. Размер платы за помещение устанавливается на срок не менее чем один год.
   4.7.   Если Собственники помещений в Многоквартирном доме не провели общее собрание по вопросу установления (пересмотра) размера платы за содержание и ремонт жилого помещения  либо не приняли решение, то такой размер устанавливается органом местного самоуправления (ст.158 ЖК РФ).
   4.8. Размер платы за коммунальные услуги рассчитывается по тарифам, утвержденным в порядке, установленном Правительством Российской Федерации.
   4.9.  Плата за содержание и ремонт жилого помещения и коммунальные услуги вносится ежемесячно до 15-го числа месяца, следующего за истекшим месяцем.
   4.10. Плата за помещение и коммунальные услуги вносится в установленные настоящим Договором сроки на основании платежных документов, предоставляемых Управляющей организацией в срок до 5-го числа месяца, следующего за истекшим.

   4.11. Собственник вправе по своему выбору:

а)
вносить плату за помещение и коммунальные услуги наличными денежными средствами, в безналичной форме с использованием счетов в выбранных им банках или переводом денежных средств без открытия банковского счета, а также почтовыми переводами;

б)
поручать другим лицам внесение платы за помещение и коммунальные услуги вместо него любыми способами, не противоречащими требованиям действующего законодательства и настоящего Договора;

в)
вносить плату за помещение и коммунальные услуги за прошедший месяц частями, не нарушая при этом установленный срок окончания ее внесения;

г)
вносить предварительно плату за помещение и коммунальные услуги в счет будущих месяцев. 
   4.12. Неиспользование помещений Собственником (нанимателем, арендатором) не является основанием невнесения платы за помещение, а также за коммунальные услуги.
   4.13. При временном отсутствии проживающих в жилых помещениях Собственников (нанимателей, арендаторов) внесение платы за холодное водоснабжение, горячее водоснабжение,  электроснабжение и водоотведение при отсутствии в помещении индивидуальных приборов учета по соответствующим видам коммунальных услуг осуществляется с учетом перерасчета платежей за период временного отсутствия граждан в порядке, установленном Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в Многоквартирном доме, утверждаемыми постановлением Правительством Российской Федерации.
   4.14. В случае изменения в установленном действующим законодательством порядке тарифов на коммунальные услуги Управляющая организация применяет новые тарифы со дня вступления в силу соответствующего нормативного правового акта.
   4.15. Собственник вправе осуществить предоплату за текущий месяц и более длительные периоды, потребовав от Управляющей организации обеспечить предоставление ему платежных документов.
   4.16. Очередность погашения требований Собственника по денежным обязательствам перед Управляющей организацией определяется в соответствии с действующим законодательством.
4.17. При предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, размер платы за коммунальные услуги изменяется в порядке, установленном Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденными Правительством Российской Федерации.
5. Особые условия.
   5.1. При аварийной ситуации, которая влечет за собой или может повлечь ненадлежащее предоставление услуг другим собственником, порчу имущества и в случае длительного (более 2-х суток) отсутствия Собственника и членов его семьи, Управляющая организация имеет право комиссионно, с представителями Совета Многоквартирного дома вскрывать квартиру (жилое помещение) для устранения аварий с обеспечением сохранности имущества Собственника с оформлением соответствующих документов.
    5.2. Стороны договорились об использовании при подписании настоящего договора факсимильного воспроизведения подписи генерального директора Управляющей организации (ст.160 Гражданского кодекса РФ).
6. Контроль  за выполнением обязательств управляющей организацией.
   6.1. Контроль над деятельностью Управляющей организации в части исполнения настоящего Договора осуществляется Собственником и (или) Советом Многоквартирного дома в соответствии с их полномочиями. 

   6.2. Контроль осуществляется путем:

– получения от Управляющей организации информации о перечнях, объемах, качестве и периодичности оказанных услуг и (или) выполненных работ;

– проверки объемов, качества и периодичности оказания услуг и выполнения работ;

– участия в осмотрах общего имущества, в том числе кровель, подвалов, а также участия в проверках технического состояния инженерных систем и оборудования с целью подготовки предложений по их ремонту;

– участия в приемке всех видов работ, в том числе по подготовке дома к сезонной эксплуатации;

– подачи жалоб, претензий и прочих обращений для устранения выявленных дефектов с проверкой полноты и своевременности их устранения;

– составления актов о некачественном предоставлении услуг совместно с представителями Управляющей организации;

   6.3. Спорные вопросы по срокам, объемам или качеству оказания услуг и выполнения работ по содержанию и ремонту общего имущества Многоквартирного дома, а также обеспечению предоставления коммунальных услуг, возникающие в ходе исполнения настоящего договора, разрешаются сторонами путем направления Собственником претензии Управляющей организации заказным письмом или иным способом, обеспечивающим подтверждение ее получения.

7. Ответственность сторон.
   7.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение настоящего Договора Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и настоящим Договором.
   7.2. Управляющая организация несет ответственность за ущерб, причиненный имуществу собственников в Многоквартирном доме, возникший в результате ее действий или бездействия, в порядке, установленном законодательством.
   7.3. Управляющая организация не отвечает по обязательствам Собственников, а Собственники не отвечают по обязательствам Управляющей организации, которые возникли не по поручению Собственников.
   7.4. Собственники (наниматели, арендаторы) несут ответственность за причинение материального ущерба и морального вреда третьим лицам в случае, если в период их отсутствия длительное время не было доступа в жилое помещение для устранения аварийной ситуации.
   7.5. Собственник, допустивший самовольное переустройство и перепланировку жилого и подсобного помещений, переоборудование балконов и лоджий, переустановку либо установку дополнительного санитарно-технического или иного оборудования, обязан за свой счет привести это помещение в прежнее состояние.

   7.6. В случае несвоевременного внесения платы за жилье и коммунальные услуги Собственник уплачивает пени в размере одной трехсотой действующей на момент оплаты ставки рефинансирования Центрального банка РФ от не выплаченных в срок сумм за каждый день задержки, начиная со следующего дня после установленного срока выплаты по день фактического расчета включительно.

   7.7. При выявлении Управляющей организацией факта проживания в квартире собственника лиц, не зарегистрированных в установленном порядке, и невнесения за них платы по договору, Управляющая организация после соответствующей  проверки и составления акта, вправе провести ему доначисление за предоставленные жилищно-коммунальные услуги согласно установленного факта (по количеству фактически проживающих лиц).

   7.8. Стороны не несут ответственности по своим обязательствам, если:

· в период действия настоящего Договора произошли изменения в действующем законодательстве, делающие невозможным их выполнение;

· невыполнение явилось следствием  обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения настоящего Договора в результате событий чрезвычайного характера.

8. Порядок заключения, изменения,  расторжения  и срок действия договора.

   8.1. Настоящий договор заключен сроком на 5 (пять) лет и вступает в силу с  «___»______________20__г.
   8.2. При отсутствии заявления одной из сторон о прекращении  договора по окончании  срока его действия договор считается продлённым на тот же срок и на тех же условиях, которые были предусмотрены договором.

   8.3. Настоящий  договор  может быть расторгнут по соглашению сторон.
   8.4. Договор может быть расторгнут в одностороннем порядке по решению общего собрания собственников в случаях:  нарушения Управляющей организацией условий договора; принятия актов в рамках действующего законодательства, лишающих Управляющую организацию права на оказание услуг.

   8.5. Управляющая организация вправе расторгнуть договор в одностороннем порядке в случаях: непригодности для использования по назначению Многоквартирного дома в силу обстоятельств, за которые Управляющая организация не отвечает;  в иных случаях, установленных законодательством  РФ или настоящим договором. 

   8.6. В случае отчуждения помещения Собственником он обязан предоставить данные нового Собственника с целью заключения с ним аналогичного договора,  в течение 3 дней с момента заключения сделки.

   8.7. В случае реорганизации (слиянии, присоединении, разделении, выделении, преобразовании), смены организационно-правовой формы  Управляющей организации,  настоящий договор не теряет юридической силы.

   8.8. Изменение условий договора оформляется путем подписания сторонами дополнительного соглашения. 

   8.9. Споры, которые могут возникнуть между сторонами по настоящему договору, разрешаются в порядке, установленном законодательством РФ.

   8.10. Настоящий договор составлен в 2-х экземплярах, по одному для каждой из сторон, каждый из которых имеет одинаковую юридическую силу и хранится у каждой из сторон. Все приложения к настоящему договору являются его неотъемлемой частью.
Приложение к договору на управление Многоквартирным домом:
1. Перечень работ и услуг по содержанию и ремонту общего имущества собственников помещений в Многоквартирном доме 
	Приложение №1 к договору 

 управления Многоквартирным домом 

	Перечень работ и услуг по содержанию и ремонту общего имущества собственников помещений в Многоквартирном доме

	№ п/п
	Перечень работ и услуг
	Периодичность

	
	
	5 эт.
	9 эт.
	10-16 эт.

	I.
	Уборка и санитарно-гигиеническая очистка помещений общего пользования.

	1.1
	Влажное подметание пола лестничных клеток и крыльца
	5 раз в неделю
	5 раз в неделю
	5 раз в неделю

	1.2
	Мытье пола и лестничных клеток
	2 раза в месяц
	1 раз в месяц
	1 раз в месяц

	1.3
	Мытье пола лестничных клеток 1 этажа и крыльца
	2 раза в неделю
	2 раза в неделю
	2 раза в неделю

	1.4
	Подметание кабины лифта
	
	5 раз в неделю
	5 раз в неделю 

	1.5
	Мытье пола кабины лифта
	
	5 раз в неделю 
	5 раз в неделю 

	1.6
	Мытье стен и дверей кабины лифта
	
	4 раза в год
	2 раза в год

	1.7
	Мытье окон
	2 раза в год по графику
	2 раза в год по графику
	2 раза в год по графику

	1.8
	Мытье стен 
	2 раза в год по графику
	2 раза в год по графику
	2 раза в год по графику

	1.9
	Обметание пыли, паутины с потолков 
	4 раза в год
	2 раза в год
	1 раз в год

	1.10
	Влажная протирка почтовых ящиков
	1 раз в неделю
	2 раза в месяц
	2 раза в месяц

	1.11
	Влажная протирка входных дверей 
	4 раза в год
	4 раза в год
	2 раза в год

	1.12
	Влажная протирка подоконников
	1 раз в неделю
	1 раз в неделю
	2 раза в месяц

	1.13
	Влажная протирка плафонов
	2 раза в год
	4 раза в год
	2 раза в год

	1.14
	Влажная протирка загрузочных клапанов мусоропроводов
	5 раз в неделю 
	2 раза в неделю
	2 раза в неделю

	1.15
	Дезинфекция всех элементов ствола мусоропровода
	1 раз в месяц
	1 раз в месяц
	1 раз в месяц

	1.16
	Выгрузка мусора
	5 раз в неделю 
	5 раз в неделю 
	5 раз в неделю 

	1.17
	Уборка мусорокамеры
	5 раз в неделю 
	5 раз в неделю 
	5 раз в неделю 

	1.18
	Обметание пыли, паутины с потолков мусорокамеры
	4 раза в год
	2 раза в год
	1 раз в год

	1.19
	Дезинфекция контейнеров 
	1 раз в месяц
	1 раз в месяц
	1 раз в месяц

	1.20
	Мытье мусорных контейнеров

(апрель-октябрь)
	1 раз в неделю
	1 раз в неделю
	1 раз в неделю

	1.21
	Профилактический осмотр мусоропровода
	2 раза в неделю
	2 раза в неделю
	5 раз в неделю

	II.
	Уборка и санитарно-гигиеническая очистка земельного участка, 

входящего в состав общего имущества, содержание и уход за элементами озеленения и благоустройства: 

Теплый период.

	№ п/п
	Перечень работ и услуг
	класс покрытия
	Периодичность

	2.1
	Подметание твердых покрытий (усовершенствованное покрытие)
	1

2

3
	1 раз в 2 дня

1 раз в 2 дня

1 раз в сутки

	2.2
	Подметание твердых покрытий с осадками до 2 см. (усовершенствованное покрытие)
	1

2

3
	1 раз в 2 дня

1 раз в 2 дня

1 раз в сутки

	2.3
	Уборка территории при механизированной уборке
	3
	5 раз в неделю

	2.4
	Уборка газонов от единичного мусора (неусовершенствованное покрытие)
	3
	1 раз в 2 дня 

	2.5
	Покос газонов (неусовершенствованное покрытие) 
	3
	3 раза в сезон

	2.6
	Сгребание травы с газонов
	3
	3 раза в сезон

	2.7
	Стрижка кустарника
	
	2 раза в сезон

	2.8
	Уборка срезанных веток
	
	2 раза в сезон

	2.9
	Погрузка зеленой массы (газон, куст.)
	3
	2 раза в сезон

	2.10
	Окапывание кустарника
	
	2 раза в сезон

	2.11
	Уборка тех.этажа (чердак)
	
	1 раз в месяц

	2.12
	Уборка тех.подполья
	
	1 раз в месяц

	2.13
	Очистка ливневых  колодцев
	1у
	1 раз в месяц

	2.14
	Уборка козырьков
	1
	1 раз в месяц

	2.15
	Уборка урн от мусора вручную
	3
	1 раз в 2 суток

	2.16
	Промывка урн
	
	1 раз в месяц

	2.17
	Протирка указателей
	
	3 раза в сезон

	
	Холодный период.

	2.1.1
	Подметание свежевыпавшего снега до 2см.

(усовершенствованное покрытие)
	1

2

3
	1 раз в 2 дня

1 раз в 2 дня

1 раз в сутки

	2.1.2
	Сдвигание снега свыше 2 см. (усовершенствованное покрытие)
	1

2

3
	1 раз в сутки

1 раз в сутки

2 раза в сутки

	2.1.3
	Очистка территории от наледи и льда
	1

2

3
	1 раз в 3 дня

1 раз в 3 дня

1 раз в 2 дня

	2.1.4
	Очистка территории после мех.уборки.
	3
	1 раз в сутки

	2.1.5
	Посыпка территории смесью, хлоридами
	2

3
	1 раз в сутки

2 раз в сутки

	2.1.6
	Очистка снега наносного характера
	2

3
	1 раз в сутки

1 раз в сутки

	2.1.7
	Перекидывание собранного снега и скола
	3
	8 раз в  сезон

	2.1.8
	Погрузка снега и скола
	3
	5 раз в сезон

	2.1.9
	Уборка тех.этажа
	
	1 раз в месяц

	2.1.10
	Уборка тех.подполья
	
	1 раз в месяц

	2.1.11
	Уборка козырьков
	1
	1 раз в месяц

	2.1.12
	Очистка урн от мусора вручную
	3
	2 раза в неделю

	2.1.13
	Уборка газонов от крупного мусора
	3
	2 раз в неделю

	III.
	Сбор и вывоз твердых  бытовых отходов, включая отходы, образующиеся в результате деятельности организация и индивидуальных предпринимателей, пользующихся нежилыми (встроенными и пристроенными) помещениями в многоквартирном доме

	3.1
	Сбор и вывоз твердых бытовых отходов
	5 раз в неделю

	3.2
	Сбор и вывоз крупногабаритных отходов
	По графику, не реже одного раза в неделю

	IV.
	Организация  мест для накопления и накопление отработанных ртутьсодержащих ламп и их передача в специализированные организации, имеющие лицензии на осуществление деятельности по сбору, использованию, обезвреживанию, транспортированию, размещению отходов I-IV класса опасности 

	
	
	При условии финансирования органов власти мероприятия «Организация утилизации отработанных энергосберегающих ламп от населения» и по решению общего собрания собственников 

	V.
	Обеспечение готовности внутридомовых инженерных систем электроснабжения и электрического оборудования, входящих в состав общего имущества, к предоставлению коммунальной услуги электроснабжения.

	5.1
	Смена перегоревших ламп в местах общего пользования
	По заявкам, в ходе осмотров

	5.2
	Проведение технических осмотров внутридомовых инженерных систем электроснабжения и электрического оборудования, входящего в состав общего имущества (проверка заземления оболочки электрокабеля, замеры сопротивления изоляции проводов)
	По графику

	5.3
	Устранение незначительных неисправностей электротехнических устройств, выявленных в ходе осмотра
	При необходимости, регулярно

	VI.
	Поддержание помещений, входящих в состав общего имущества, в состоянии, обеспечивающем установленные законодательством РФ температуру и влажность в таких помещениях.

	6.1
	Подготовка многоквартирного дома к сезонной эксплуатации:
	

	6.1.1.
	Расконсервирование и мелкий ремонт поливочной системы, консервация системы отопления
	1 раз в год

	6.1.2.
	Замена разбитых стекол окон и дверей в помещениях общего пользования
	По мере необходимости

	6.1.3.
	Мелкий ремонт, регулировка промывка, испытание, расконсервация систем центрального отопления, утепление и прочистка дымовентиляционных каналов, консервация поливочных систем, проверка состояния продухов в цоколях зданий, утепление наружных водоразборных кранов, ремонт и укрепление входных дверей
	1 раз в год

	6.2.
	Проведение технических осмотров и устранение  незначительных неисправностей в системах водопровода и канализации, теплоснабжения
	По графику

	6.3.
	Проведение технических осмотров и устранение незначительных неисправностей в системах вентиляции, дымоудаления
	По графику

	6.4.
	Устранение аварий в местах общего пользования.
	При необходимости

	VII.
	Обеспечение установки и ввода в эксплуатацию коллективных (общедомовых) приборов учета холодной и горячей воды, тепловой и электрической энергии, а также их надлежащей эксплуатации.

	7.1
	Осмотры, техническое обслуживание, проверка приборов учета
	По графику

	VIII.
	Меры пожарной безопасности.

	8.1
	Проведение противопожарных инструктажей с собственниками жилья
	2 раза в год

	8.2
	Участие в проверках ОНД г.о. Тольятти и м.р. Ставропольский противопожарного состояния мест общего пользования, в рассмотрении административных дел по фактам нарушений требований пожарной безопасности в ОНД и мировых судах.
	По факту

	8.3
	Участие в работе комиссии по расследованию причин пожаров.
	По факту

	8.4
	Проверка технического состояния наружных пожарных лестниц и ограждений
	 1 раз в год (по графику)

	8.5
	Проверка  технического состояния противопожарного водопровода.
	2 раза в год (по графику)

	8.6
	Техническое обслуживание систем СДУ, ППА, СО.
	1 раз в месяц (только работающие системы)

	8.7
	Следить за состоянием путей эвакуации, наружных эвакуационных лестниц, переходных люков на лоджиях и балконах, систем противопожарной защиты, сухотрубов и молниеотводящих установок.
	Ежемесячно

	IX.
	Дератизация  и дезинсекция (техэтажей, подвалов, чердаков, мусорокамер)

	9.1
	Дератизация
	2 раз в год по графику

	9.2
	Дезинсекция
	1 раза в год по графику и по заявкам жителей при необходимости. 

	X.
	Содержание лифтов (при наличии)
	В соответствии с правилами

	XI.
	Аварийно-диспетчерское обслуживание
	Круглосуточно на системах водоснабжения, теплоснабжения, канализации, энергоснабжения.

	XII.
	Проведение обязательных в отношении общего имущества мероприятий по энергосбережению и повышению энергетической  эффективности, включенных в установленном законодательством РФ порядке перечень мероприятий.
	По решению общего собрания собственников

	XIII.
	Содержание информационных систем, обеспечивающих сбор, обработку и хранение  данных о платежах за жилые помещения и коммунальные услуги, выставление платежных документов на оплату жилых помещений и коммунальных услуг; истребование задолженности по оплате жилых помещении и коммунальных услуг, снятие показаний приборов учета.

	XIV.
	Услуги по организации учета собственников и нанимателей помещений регистрационного учета места жительства и пребывания

	XV.
	Услуги (работы) по управлению многоквартирным домом

	15.1
	Согласование, заключение и ведение договоров с ресурсоснабжающими организациями.

	15.2
	Обеспечение и осуществление контроля за качеством представления коммунальных услуг.

	15.3
	Организация, хранение и ведение технической документации.

	15.4
	Разработка технологий, методов и технических решений по содержанию общего имущества многоквартирного дома.

	15.5
	Разработка, заключение и ведение договоров на оказание услуг по содержанию общего имущества многоквартирного дома.

	15.6
	Подготовка технической документации по готовности многоквартирного дома к сезонной эксплуатации.

	15.7
	Прием и регистрация обращений собственников и нанимателей, выяснение их причин и характера. Решение возникших вопросов и организация выполнения обращений собственников и нанимателей.

	15.8
	Планирование, организация и контроль работ по текущему и капитальному ремонту, а также работ ППР и ПТР.

	15.9
	Обеспечение взаимодействия и государственными органами контроля, надзора, органами местного самоуправления по вопросам по содержанию общего имущества многоквартирного дома.

	XVI.
	Текущий ремонт
	По решению общего собрания собственников

	XVII.
	Капитальный ремонт
	По решению общего собрания собственников


Адреса и реквизиты сторон.
Управляющая организация:

               
   Собственник








  (паспортные данные)

Общество с ограниченной ответственностью      ______________________________

«Управляющая компания №1

 
  ______________________________

жилищно-коммунального хозяйства»    
  ______________________________







  
  ______________________________
445039, г.Тольятти, ул. Свердлова, 10        
  г.Тольятти

ИНН: 6321309480, ОГРН: 1136320007163 
  ул.___________________________







________________В.С. Арутюнян

  
  д. №_________ кв. №____________








           
  _____________/________________/

Собственник




 
Собственник

(паспортные данные)



 
(паспортные данные)

__________________________________
 
______________________________
__________________________________
 
______________________________
__________________________________
 
______________________________
__________________________________
 
______________________________

г. Тольятти,





г. Тольятти

ул.________________________________
 
ул.____________________________

д. №______ кв. № ___________________
 
д. №_______ кв. №______________
______________/___________________/
 
___________/__________________/

Собственник





Собственник

(паспортные данные)




(паспортные данные)

__________________________________

______________________________
__________________________________

______________________________
__________________________________

______________________________
__________________________________

______________________________

г. Тольятти,





г. Тольятти

ул.________________________________

ул.____________________________

д. №______ кв. № __________________

д. №_______ кв. №______________
______________/___________________/

___________/__________________/
КОНТАКТЫ:

Приемная:
ул. Свердлова, 10, тел./факс: 33-71-85

Центральная аварийно-диспетчерская служба:

ул. Свердлова, 10, тел. 33-79-40

Расчетно-кассовый центр:
б-р Гая, 18, тел. 32-94-56
Управление жилищным фондом:

пр-т Ленинский, 10, тел. 33-76-80
Отдел по работе с населением: тел.  33-84-70
Сайт: www. uk01.ru, ук01.рф
Электронная почта: uk01@uk01.ru
